Sierpien 2025

0Ogélne warunki wspétpracy i standardy firmy LUVA.menu

1. Finanse:

a) Transport partii towaru powyzej 2000,00 PLN netto: na koszt dostawcy, ponizej 2000,00 PLN netto:
15,00 PLN netto - niezaleznie od iloSci kartonéw

b) Ptatnos¢ naleznosci nastepuje przy skiadaniu zamowienia

c) Przy duzych zamoéwieniach mogqg by¢ wymagane dodatkowe zabezpieczenia w postaci: weksel,
umowa weksla, umowa handlowa.

d) Warunki realizacji zamodwienia powyzej 20 000 PLN brutto sq ustalane indywidualnie.

2. Zaméwienia:

a) Zamodwienia nalezy sktadaé pisemnie na adres e-mail katarzyna.fratczak@luva.menu lub
svlwia.nagorska@luva.menu

b) Ceny zawarte w katalogu sg cenami netto.

c) Czas realizacji zamoéwienia kazdorazowo do uzgodnienia.

d) Warunkiem prawidtowej realizacji dostawy jest nadestanie przez zamawiajgcego poprawnych
danych do faktury oraz adresu wysytkowego.

e) Termin waznos$ci ofert: 14 dni.

3. Materiaty:

Skéry naturalne stosowane w wyrobach kaletniczych charakteryzujq sie sladami drobnych,
miejscowych zadrapan, przebarwien, kropkami pigmentu, réznic w odcieniu i strukturze,
zrogowaceniami lica, jarzmsnami, innymi pojedynczymi znakami, ktére podkreslajq niepowtarzalnosg¢ i
oryginalno$¢ wyrobu skérzanego.

Powyzsze §lady nalezy traktowaé jako dowdd autentycznosci i szlachetnoSci skory, z ktorej wyrdb
zostat wykonany. Wyzej wymienione cechy nie podlegajg reklamaciji.

5. Wymiary produktéw:

W zwigzku z faktem, iz oferowane przez firme LUVA produkty wytwarzane sq recznie, mogq wystqpic
minimalne réznice w ich wymiarach. Nie stanowi to podstawy do reklamacji produktéw.

6. lnne:

a) Gwarancja art. 577 ustep 2 - jezeli w gwarancji nie zastrzezono innego terminu, termin wynosi jeden
rok liczgc od dnia, kiedy rzecz zostata kupujgcemu wydana.

b) Zamawiajgcy o$wiadcza, ze posiada niczym nieobcigzone autorskie prawa majgtkowe lub inne
prawa do wszelkich materiatdw zrodtowych (np. projektéw graficznych, wizualizacii, logotypow)
przekazywanych Wykonawcy, niezbednych do realizacji ztozonego zamobwienia, na obszarze oraz polach
eksploatacji pozwalajgcych, zgodnie z prawem, na ich wykorzystanie w sposéb okreslony w zamowieniu
oraz ze sqg one wolne od wszelkich wad prawnych i nie naruszajq praw osob trzecich oraz nie stanowiq
czynu hieuczciwej konkurencji.

c) Zamawiajgcy ponosi z powyzszego tytutu petng odpowiedzialno$é odszkodowawczq (w przypadku
podniesienia wobec Wykonawcy jakichkolwiek roszczeh przez osoby trzecie w zwigzku z przekazanymi
materiatami zrédtowymi, Zamawiajqcy zobowiqzuje sie zaspokoi€ te roszczenia bezposrednio, bqdz tez
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zwréci¢ Wykonawcy réwnowarto$¢ kwot lub innych $wiadczen, jakie Wykonawca musiat spetni¢ celem
zaspokojenia osdb trzecich. Zamawiajgcy odpowiada rowniez za poniesione przez Wykonawce koszty
procesu).

d) Zamawiajgcy zachowujgc swoje prawa do wszelkich przekazywanych Wykonawcy materiatow
zrodtowych, upowaznia niniejszym Wykonawce do wykorzystania tych materiatéw wytgcznie dla celéw
realizacji ztozonego zamoéwienia.

e) Wszelkie prawa zastrzezone. Projekty graficzne, wizualizacje, zdjgcia, rysunki oraz inne utwory
przekazane w zwiqzku z realizacjg zamdwienia sqg chronione prawem autorskim.

f) Kopiowanie, powielanie i wykorzystywanie ich w czeéci lub catosci dla celéw innych niz realizacja
zamowienia, jest mozliwe tylko za zgodq autora.

Niniejsze warunki wspotpracy stanowiq integralng czes¢ katalogu wyrobéw naszej firmy.



