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Preambuta:

Kodeks Postepowania marki LUVA Handmade Menu (zwanej dalej LUVA) ma na celu pomoc

w identyfikacji i rozwigzywaniu problemoéw etycznych, powstrzymywaniu niewtasciwych dziatan,
zapewnianiu mechanizmow zgtaszania wszelkich watpliwosci, promowaniu uczciwego i etycznego
postepowania, zapewnianiu terminowego raportowania i komunikacji z petnych i doktadnych informaciji,
przestrzeganiu obowigzujgcych praw i przepisow. Ma rowniez na celu wspieranie kultury uczciwosci i

odpowiedzialnosci za swoje postepowanie.

LUVA preferuje wspotprace z dostawcami, konsultantami, dystrybutorami i innymi partnerami
biznesowymi, ktdrzy réwniez przestrzegajg zasad wymienionych w niniejszym Kodeksie Postepowania.
LUVA zacheca swoich partneréw biznesowych do stosowania standardéw postepowania zgodnych z

zasadami niniejszego Kodeksu postepowania.

1. Praca przymusowa / Podstawowe prawa cztowieka i ochrona pracy:

LUVA nie stosuje ani nie wspiera pracy przymusowej, czy to w formie pracy wieznidéw, pracy najemnej,
pracy niewolniczej ani innej. Umozliwiamy pracownikom zachowanie dokumentéw tozsamosci oraz
rezygnacje z zajmowanego stanowiska w dowolnym momencie. Szanujemy prawo do przerwy w pracy i
ograniczenia czasu pracy do dopuszczalnego poziomu. LUVA nie wstrzymuje wynagrodzenia, Swiadczen,
mienia ani dokumentéw w celu zmuszenia pracownikéw do kontynuowania pracy. Pracownik ma prawo do
opuszczenia terenu po dniu pracy oraz prawo do rozwigzania stosunku pracy. LUVA nie wykorzystuje ani

nie wspiera handlu ludzmi.
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2. Praca dzieci:

Praca dzieci nie jest tolerowana. Osoby, ktére ze wzgledu na swéj wiek podlegajg obowigzkowi
szkolnemu, a zwtaszcza osoby ponizej 15 roku zycia, nie mogg by¢ zatrudniane. LUVA stosuje

sprawdzone i skuteczne systemy do weryfikacji wieku pracownikow.

3. Nekanie i wykorzystywanie:

LUVA traktuje kazdego pracownika z szacunkiem i godnoscig i nie naraza zadnego pracownika na
fizyczne, seksualne, psychiczne, werbalne lub inne formy nekania lub naduzyé. Zabrania sie wnoszenia

optat rekrutacyjnych przez pracownikéw migrujgcych.

4. Niedyskryminacja:

LUVA zapewnia rowne szanse pracownikom i nie naraza nikogo na dyskryminacje w zatrudnieniu (w tym
w zatrudnieniu, wynagrodzeniu, $wiadczeniach, awansach, dyscyplinie, zwolnieniu lub przejsciu na
emeryture) ze wzgledu na pte¢, stan cywilny, rase, religie, wiek, niepetnosprawnosg¢, orientacje seksualng
, harodowos¢, przekonania polityczne, pochodzenie spoteczne lub etniczne lub jakiekolwiek inne
uwarunkowania, ktére mogtyby prowadzi¢ do dyskryminacji. LUVA dysponuje mechanizmem zgtaszania
przypadkow dyskryminacji, probleméw zwigzanych ze zdrowiem i bezpieczenstwem lub naruszenh praw

cztowieka.

5. Zdrowie i bezpieczenstwo:

LUVA zapewnia bezpieczne i zdrowe srodowisko, aby zapobiega¢ wypadkom i uszczerbkiem na zdrowiu
oraz przestrzegac obowigzujgcych przepisow i regulacji. LUVA prowadzi regularne szkolenia BHP
(szkolenia BHP) zgodnie z przepisami UE. Identyfikujemy, oceniamy i minimalizujemy wptyw sytuaciji
kryzysowych poprzez wdrazanie planéw awaryjnych i procedur reagowania. Te plany i procedury
zawierajg nastepujgce elementy: wyjscia awaryjne muszg by¢ dostepne i w petni funkcjonalne przez caty
czas, gasnice muszg by¢ widoczne, dostepne, obecne i natadowane, plany ewakuacji muszg by¢
wywieszone, a ¢wiczenia muszg by¢ przeprowadzane co roku. Identyfikujemy, oceniamy i kontrolujemy
narazenie na zagrozenia oraz zapewniamy stosowanie wszelkich odpowiednich srodkéw ochrony

indywidualne;j.
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6. Wolnos¢ zrzeszania sie i rokowan zbiorowych:

LUVA uznaje i szanuje prawo pracownikow do korzystania z wolnosci stowa, wolnosci zrzeszania sig i
rokowan zbiorowych oraz nieingerencji. Zacheca sie kierownictwo do angazowania sie w bezposrednig

komunikacje z pracownikami i niedyskryminowania pracownikow zaangazowanych w takie dziatania.
7. Place i Swiadczenia:

LUVA bedzie wyptaca¢ pracownikom co najmniej minimalng ptace wymagang przez obowigzujgce
przepisy ustawowe i wykonawcze lub ptace obowigzujgcg w branzy, jesli przepisy dotyczgce ptacy

minimalnej nie majg zastosowania, oraz zapewnia¢ prawnie wymagane swiadczenia.
8. Godziny pracy/wynagrodzenie:

LUVA przestrzega 40-godzinnego tygodnia pracy, z wyjgtkiem wyjagtkowych okolicznosci biznesowych i po
uzgodnieniu z pracownikiem. Pracownicy majg co najmniej dwa dni wolne w tygodniu. Oprocz
rekompensaty za regularne godziny pracy, LUVA rekompensuje pracownikom nadgodziny wedtug
ustawowej stawki. Praca w godzinach nadliczbowych jest dobrowolna i ograniczona do maksymalnie 8
godzin tygodniowo. LUVA nie ptaci pracownikom mniej niz normalna stawka godzinowa pomnozona przez

1,5 za nadgodziny.
9. Standardy etyczne:

LUVA przestrzega najwyzszych standardéw uczciwosci. Korupcja, przekupstwo i wymuszenia sg surowo
zabronione. LUVA szanuje wszystkie prawa wtasnosci intelektualnej i obowigzujgce wymogi regulacyjne
krajow, do ktorych dostarcza towary. LUVA prowadzi swojg dziatalno$¢ handlowg w sposob uczciwy,
unikajgc i zwalczajgc nastepujgce praktyki:

- Konflikty intereséw: Wszyscy przedstawiciele marki LUVA powinni prowadzi¢ swoje osobiste i inne
zewnetrzne sprawy biznesowe i finansowe w sposéb, ktéry nie wydaje sie by¢ sprzeczny z interesami
marki LUVA.

- Korupcja: LUVA nie uczestniczy ani nie wspiera zadnych praktyk korupcyjnych. Przedstawicielom marki
LUVA nie wolno oferowaé zadnych nagréd ani korzysci klientom, dostawcom ani innym potencjalnym
partnerom biznesowym, ktére naruszatyby obowigzujgce prawo. Pracownikom marki LUVA nie wolno
przyjmowac korzysci finansowych, prezentdw ani innego rodzaju wynagrodzenia od oséb trzecich, ktdre
mogtyby mie¢ rzeczywisty lub pozorny wptyw na obiektywnos$¢ podejmowanych decyzji.

- Pranie brudnych pieniedzy: LUVA przestrzega wszystkich praw i przepiséw majgcych zastosowanie w

zakresie prania brudnych pieniedzy.
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- Konkurencja: LUVA przestrzega wszystkich praw i przepiséw majgcych zastosowanie w zakresie prawa
konkurenciji.

- Wiasnos¢ intelektualna: LUVA zobowigzuje sie do prowadzenia swoich dziatan z poszanowaniem praw

wiasnosci intelektualnej 0sob trzecich oraz, szerzej, do przestrzegania wszystkich przepiséw ustawowych

i wykonawczych majgcych zastosowanie w zakresie wlasnosci intelektualnej i przemystowej.

10. Wplyw na sSrodowisko / zréwnowazony rozwd;j:

LUVA przestrzega wszystkich obowigzujgcych w swoim kraju praw i przepiséw dotyczgcych ochrony
Srodowiska, dotyczgcych zarzadzania materiatami niebezpiecznymi w celu ograniczenia odpadow i
materiatéw, a takze emisji powstajgcych pod ich wptywem. LUVA czuwa nad ich eliminacjg dzieki
proekologicznym rozwigzaniom oraz stara sie produkowac i dziata¢ w sposob ekologicznie
odpowiedzialny. LUVA stosuje system gospodarki odpadami i opakowaniami oraz jest wpisany do
Rejestru BDO zgodnie z polskim aktem prawnym nr. Dz.U.2022.699. LUVA corocznie skfada raport
dotyczacy ewidencji odpadow, zuzytego sprzetu elektronicznego i opakowan. Zanieczyszczenie
Srodowiska ma wysoki priorytet. W szczegdlnosci obchodzenie sie z toksycznymi i niebezpiecznymi
chemikaliami i materiatami oraz ich utylizacja muszg by¢ zaprojektowane w taki sposéb, aby nie szkodzi¢
Srodowisku i zdrowiu ludzi oraz przyrodzie. Szczegdlny nacisk ktadziony jest na zarzgdzanie odpadami,
transport, logistyke i emisje. Preferowane sg certyfikowane i zrbwnowazone rozwigzania w zakresie
produktéw i opakowan. LUVA dgzy do ochrony zasobow naturalnych, a w szczegolnosci do stosowania
polityki majgcej na celu ograniczenie zuzycia energii i opakowan oraz recykling wykorzystywanych

zasobow.

Zgodnie z Dyrektywg 2001/95/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 3 grudnia 2001 r. w sprawie
0golnego bezpieczenstwa produktow, produkty sg wprowadzane do obrotu przez marke LUVA tylko wtedy,
gdy nie zagrazajg bezpieczenstwu i/lub zdrowiu uzytkownikéw lub oséb trzecich. Bezpieczny produkt to
produkt, ktéry w normalnych lub racjonalnie przewidywalnych warunkach uzytkowania, w tym w czasie
uzytkowania produktu oraz, w zaleznosci od rodzaju produktu, sposobu uruchomienia oraz wymogéw
instalacji i konserwacji, nie stwarza zadnych zagrozenie dla konsumentéw lub stwarza znikome ryzyko,
dajgce sie pogodzi¢ z jego normalnym uzytkowaniem i przy uwzglednieniu wysokiego poziomu wymagan
w zakresie ochrony zdrowia i zycia ludzi. LUVA o$wiadcza, ze wprowadzany do obrotu towar jest zgodny z
Dyrektywg Rady (WE) 1907/2006 (REACH).
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11. Dobrostan zwierzat:

W przypadku produktéow zawierajgcych materiaty pochodzenia zwierzecego LUVA nie toleruje zadnego
okrucienstwa ani zaniedbywania zwierzat. LUVA bierze pod uwage pie¢ swobdd zwierzat, zgodnie z

definicjg Swiatowej Organizacji Zdrowia Zwierzat.
12. Jakos¢ produktéw i ustug:

Produkty dostarczane przez marke LUVA odpowiadajg uzgodnionym specyfikacjom i prébkom oraz sg
wolne od wad zagrazajgcych zdrowiu, zyciu lub mieniu ludzi. Obowigzujgce wymagania prawne dotyczgce
bezpieczenstwa produktu podczas produkcji, transportu i przechowywania muszg by¢ w petni
przestrzegane. Dostarczane produkty sg wolne od substancji zabronionych i odpowiadajg obowigzujgcym

przepisom prawa w ich aktualnym brzmieniu.
13. Bezpieczenstwo danych i IT

LUVA zapewnia, ze wytwarzane produkty nie naruszajg praw wtasnosci intelektualnej osob trzecich (np.
patentéw, znakow towarowych, patentow projektowych, praw autorskich, licencji). Dane osobowe moga
by¢ przetwarzane wytgcznie z uwzglednieniem przepiséw RODO, zbierane w uzasadnionych celach
biznesowych i wykorzystywane wytgcznie w sposéb zgodny z prawem i przejrzysty. Przelew jest
dozwolony tylko wtedy, gdy jest przekazywany osobom upowaznionym. Przechowywane informacje sg
chronione zgodnie z przepisami bezpieczenstwa i przechowywane tylko tak dtugo, jak to konieczne. W
przypadku dostepu 0sob trzecich do danych osobowych, muszg by¢ one zobowigzane do ich ochrony.
Muszg by¢ spetnione wymagania dotyczgce ustanawiania, wdrazania, utrzymywania i ciggtego
doskonalenia udokumentowanego systemu zarzgdzania informacjami. LUVA formutuje wymagania i cele
w zakresie bezpieczenhstwa informac;ji i efektywnego kosztowo zarzgdzania zagrozeniami bezpieczenstwa

oraz zapewnia zgodnosc¢ ze wszystkimi przepisami ustawowymi i wykonawczymi.
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